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GLOSARI & SINGKATAN

GLOSARI

1. Deskripsi tugas petunjuk (indicator) kualiti pembelajaran dan
Penyataan bertulis yang menerangkan pencapaian yang boleh diukur bagi setiap
tugas dan tanggungjawab berdasarkan standard kandungan) yang perlu dicapai oleh
bidang keberhasilan utama jawatan yang murid/pelajar dalam suatu tempoh dan tahap
disandang oleh PPP mengikut gred persekolahan/ pembelajaran

2. Dokumen standard kurikulum 3. Kompetensi
Instrumen yang mengandungi standard Pengetahuan, kemahiran dan ciri-ciri peribadi
kandungan (penyataan spesifik tentang yang perlu bagi melaksanakan sesuatu tugas
perkara yang murid patut ketahui dan boleh dan tanggungjawab dalam deskripsi tugas
lakukan dalam suatu tempoh persekolahan bagi jawatan yang disandangkan
merangkumi aspek pengetahuan,

kemahiran dan nilai) dan standard

pembelajaran (satu penetapan kriteria atau




4. Kurikulum kebangsaan

Suatu program pendidikan yang termasuk
kurikulum dan kegiatan kokurikulum yang
merangkumi semua pengetahuan,
kemahiran, norma, nilai, unsur kebudayaan
dan  kepercayaan untuk  membantu
perkembangan seseorang murid/pelajar
dengan sepenuhnya dari segi jasmani,
rohani, mental dan emosi serta untuk
menanam dan mempertingkatkan nilai
moral yang diingini dan untuk

menyampaikan pengetahuan

Laluan kerjaya baharu
Merujuk kepada tiga laluan kerjaya PPP
iaitu Laluan PdP, Kepimpinan dan

Kepakaran Pendidikan

6. Laluan Kepakaran Pendidikan

Laluan kerjaya bagi PPP yang berpengalaman
luas dalam bidang kepakaran khusus
pendidikan dan membuktikan kecemerlangan
keberhasilan yang diperakui oleh organisasi

. Laluan Kepimpinan

Laluan kerjaya dalam bidang pengurusan dan
pentadbiran pendidikan bagi PPP vyang
memegang jawatan hakiki kepimpinan di
Bahagian, JPN, PPD, sekolah dan institusi
pendidikan



8.

10.

Laluan Pengajaran dan Pembelajaran

Laluan kerjaya untuk PPP bermula dari Gred
DG41 sebagai guru akademik, jurulatih
sukan, jurulatih seni, dan Guru Bimbingan
dan Kaunseling sepenuh masa yang ingin
terus melaksanakan tugas dalam PdP di
sekolah/institusi pendidikan atau institusi
latihan

Pentaksiran formatif
dilakukan
memantau

Pentaksiran  yang secara

berterusan untuk prestasi

pembelajaran

Pentaksiran sumatif
Pentaksiran yang berlaku pada akhir
sesuatu unit pembelajaran bagi

menggredkan pencapaian murid/pelajar

11.Penulisan ilmiah

Suatu karangan ilmu pengetahuan
berdasarkan fakta dan ditulis menurut
penulisan bagi

mempersembahkan sesuatu idea/konsep/

metodologi tujuan
kandungan seperti kajian, tesis, disertasi,
kertas kerja, laporan tahunan, buletin, jurnal,
majalah atau

prosiding, modul, buku,

makalah

12.Perkongsian pintar

Suatu gabungan strategik yang membawa
faedah sinergi kepada semua pihak yang
terlibat

13.Prestasi

Perlakuan dan pencapaian kerja pegawai
dalam tempoh masa tertentu bagi

mempertingkatkan kualiti dan produktiviti

jabatan



14. Standard
Penanda aras tahap pencapaian yang
ditetapkan oleh organisasi

SINGKATAN

KPM Kementerian Pendidikan Malaysia

PBPPP | Penilaian Bersepadu Pegawai Perkhidmatan Pendidikan

PdP Pengajaran dan Pembelajaran
PPP Pegawai Perkhidmatan Pendidikan
PPPM Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia

PYD Pegawai Yang Dinilai




1 PENGENALAN

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM)
membangunkan laluan kerjaya baharu yang
lebih berstruktur dan dapat menyokong laluan
pantas berdasarkan kompetensi dan prestasi.
Pelaksanaan laluan kerjaya ditingkatkan melalui
tawaran pengkhususan berbeza bergantung
pada minat Pegawai Perkhidmatan Pendidikan
(PPP) serta kemajuan kerjaya PPP berprestasi

tinggi.

Tiga laluan kerjaya baharu adalah
(i) Laluan Pengajaran dan Pembelajaran (PdP)

untuk PPP yang ingin terus memberikan
tumpuan kepada pengajaran;

(ii) Laluan Kepimpinan untuk PPP yang ingin
memegang jawatan pemimpin sama ada
pada peringkat sekolah/institusi pendidikan,
Pejabat  Pendidikan  Daerah, Jabatan
Pendidikan Negeri atau Kementerian; dan

(iii) Laluan Kepakaran Pendidikan untuk PPP yang
ingin  menjadi pakar dalam  bidang
kejurulatihan, pentaksiran, pembangunan
kurikulum dan polisi, serta kaunseling.
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Selaras dengan laluan kerjaya baharu, KPM
membangunkan Standard Prestasi sebagai
garis panduan kepada PPP dan asas

pembinaan instrumen Penilaian Bersepadu
Pegawai Perkhidmatan Pendidikan (PBPPP)
untuk menilai prestasi PPP. Standard Prestasi
ini  berdasarkan kajian literatur yang
komprehensif tentang standard prestasi guru,
pemimpin serta pakar pendidikan dalam dan
luar negara.
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2 STANDARD PRESTASI

Standard dokumen

piawaian  yang

prestasi  merupakan

komprehensif  berkaitan
kompetensi teras dan profesional serta
keberhasilan yang perlu dicapai oleh PPP
berdasarkan deskripsi tugas yang ditetapkan.
Piawaian vyang ditetapkan ini
panduan untuk mengukur tahap prestasi kerja
yang perlu dicapai oleh PPP mengikut sasaran

kerja tahunan. Standard prestasi membantu

merupakan

Pegawai Penilai dan Pegawai Yang Dinilai (PYD)
mengenal pasti tahap pencapaian yang boleh
diukur, bermakna, munasabah dan boleh
dicapai bagi meningkatkan = kompetensi.
Standard ini juga dapat memandu Pegawai
Penilai dalam membuat penilaian prestasi

secara objektif, adil, dan telus.

Tujuan

1.

Panduan oleh PPP untuk mencapai dan
membuat penilaian prestasi serta sasaran
kerja yang jelas dan khusus bagi memenuhi
matlamat organisasi;

Panduan dalam menghasilkan instrumen
penilaian
prestasi PPP;

Panduan kepada pegawai penilai dalam

untuk mengukur pencapaian

melaksanakan penilaian prestasi PPP secara
objektif, adil, dan telus; dan

Panduan kepada PPP untuk merancang
peningkatan kendiri serta pembangunan
profesionalisme secara berterusan untuk
memenuhi keperluan laluan kerjaya.
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Definisi

Standard Prestasi ialah suatu set kriteria umum
yang menunjukkan tahap prestasi yang perlu
PPP pamerkan sebagai tanda bahawa sesuatu
tugas dan tanggunjawab telah dilaksanakan.

Komponen

Standard  Prestasi mengandungi empat
komponen iaitu domain, penyataan domain,
elemen dan petunjuk prestasi seperti dalam
Jadual 1.
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Jadual 1: Komponen Standard Prestasi

Ruang liputan bidang tugas yang Unsur atau aspek dalam domain
perlu dicapai untuk tahap prestasi
kerja

STANDARD PRESTASI

Al ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
. ‘ DOMAIN
11 111
1.1.2
1.2 121
Menjelaskan domain berkaitan Keterangan pengukuran elemen yang
matlamat dan Kkualiti yang diperlukan digunakan dalam menentukan tahap

untuk tahap prestasi kerja kualiti yang perlu dicapai




Standard Prestasi bagi ketiga-tiga laluan
kerjaya baharu PPP mempunyai enam domain
umum iaitu pengetahuan profesional,
kemahiran profesional, nilai profesional,
kreativiti dan inovasi, permuafakatan
strategik, dan komunikasi. Selain daripada itu,
Standard Prestasi bagi setiap laluan kerjaya
mempunyai tambahan domain  khusus
mengikut laluan kerjaya masing-masing
seperti dalam Jadual 2. Walau bagaimanapun,
elemen dan petunjuk prestasi bagi setiap
domain adalah spesifik kepada laluan kerjaya

masing-masing.
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Jadual 2: Domain Standard Prestasi Pegawai Perkhidmatan Pendidikan

LALUAN KERJAYA PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN

DOMAIN
KEPAKARAN
PdP KEPIMPINAN PENDIDIKAN

Domain 1:

Pengetahuan Profesional v v v
Domain 2:

Kemahiran Profesional v v v
Domain 3:

Nilai Profesional v v v
Domain 4:

Kreativiti dan Inovasi v v v
Domain 5:

Permuafakatan Strategik v v v
Domain 6:

o v 4 v
Komunikasi

. Pengurusan . -~ Pakar Rujuk Dalam
Domain 7 Kelas/Aktiviti/Program RELT NI ELLILE Bidang Pengkhususan
Domain 8 Pengurusan Sumber Kepimpinan Kajian/Penyelidikan/
Pendidikan Instruksional Penulisan limiah
Domain 9 Pembelajaran

Profesional
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STANDARD PRESTASI
PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN
LALUAN PENGAJARAN DAN PEMBELAJARAN
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3 STANDARD PRESTASI PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN
LALUAN PENGAJARAN DAN PEMBELAJARAN

GURU/PENSYARAH
DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D1 PENGETAHUAN | Guru/Pensyarah 1.1 Peningkatan 1.1.1 Meningkatkan

PROFESIONAL meningkatkan pengetahuan pengetahuan dengan
pengetahuan dalam mata meluas dan terkini
terkini dan secara pelajaran/kursus dalam mata pelajaran/
berterusan kursus selaras dengan

berkaitan mata
pelajaran/kursus

dokumen standard
kurikulum

1.2

Peningkatan
pengetahuan
dalam pedagogi/
andragogi

mata pelajaran/
kursus

1.2.1

Meningkatkan
pengetahuan terhadap
strategi, pendekatan,
kaedah dan teknik
pengajaran dan
pembelajaran yang tepat
dan berkesan
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D2 KEMAHIRAN Guru/Pensyarah 2.1 Penyediaan 2.1.1 Menyediakan rancangan
PROFESIONAL merancang, rancangan pengajaran tahunan/
menyedia dan pengajaran/ semester/sesi latihan
melaksanakan sesi latihan yang mengandungi
pengajaran/sesi elemen-elemen

latihan secara
sistematik serta
membuat
pentaksiran secara
berterusan

pengajaran dan
pembelajaran/latihan
yang tepat berdasarkan
dokumen standard
kurikulum/modul latihan

2.1.2

Menyediakan rancangan
pengajaran harian/
mingguan/sesi latihan
secara konsisten dan
tepat dengan rancangan
pengajaran tahunan/
modul latihan
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GURU/PENSYARAH
DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN

2.1.3 Merancang strategi,
pendekatan, kaedah
serta teknik pengajaran
dan pembelajaran yang
sesuai dengan
kandungan mata
pelajaran/kursus/
modul latihan

2.2 Pelaksanaan 2.2.1 Mengaplikasikan
pengajaran dan pedagogi/ andragogi
pembelajaran yang sesuai dengan

objektif mata pelajaran/
sesi latihan/

hasil pembelajaran

2.2.2 Menggunakan pelbagai
teknik penyoalan untuk
mencetuskan kemahiran

berfikir aras tinggi
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GURU/PENSYARAH
DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN

2.2.3 Melibatkan
murid/pelajar/ peserta
secara aktif dalam
proses pembelajaran

2.2.4 Memastikan penguasaan
pembelajaran
murid/pelajar/ peserta
selaras dengan objektif
pengajaran dan
pembelajaran/ latihan

2.2.5 Memastikan murid/
pelajar/peserta
menghasilkan tugasan
secara konsisten bagi
mengukuhkan
pemahaman isi
kandungan mata
pelajaran/sesi latihan/
hasil pembelajaran
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

2.3 Perancangan
dan pelaksanaan
pentaksiran

2.3.1

Merancang pentaksiran
yang berupaya
mengukur pencapaian
objektif pengajaran dan
pembelajaran/objektif
perlakuan dengan tepat

2.3.2

Menggunakan pelbagai
kaedah dalam
pentaksiran formatif
yang bersesuaian
sebagai pengukur
pencapaian objektif
topik pengajaran/ kursus
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

2.3.3

Menggunakan pelbagai
kaedah dalam
pentaksiran sumatif
sebagai pengukur tahap
penguasaan/ kefahaman
murid/pelajar/peserta
dalam mata
pelajaran/kursus

234

Menggunakan hasil
pentaksiran bagi
penambahbaikan
pengajaran dan
pembelajaran/Iatihan
secara berterusan
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D3 NILAI Guru/Pensyarah 3.1 Etika kerja dan 3.1.1 Mengamalkan etika
PROFESIONAL mengamalkan etika nilai kerja dalam profesion

kerja dan nilai
profesionalisme
secara berkesan

profesionalisme

keguruan secara
berterusan

3.1.2 Mengamalkan nilai
profesionalisme
keguruan secara
berterusan

3.1.3 Menunjukkan iltizam

membangunkan sahsiah
diri dalam meningkatkan
profesionalisme
keguruan

24



GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D4 KREATIVITI Guru/Pensyarah 4.1 Kreativiti/Inovasi | 4.1.1 Mencipta unsur

DAN INOVASI

melaksanakan
kreativiti/inovasi ke
arah peningkatan
kualiti pengajaran
dan pembelajaran

dalam
pengajaran dan
pembelajaran

kreativiti/inovasi yang
menambah baik
keadaan sedia ada
dalam pengajaran dan
pembelajaran

4.1.2

Mengaplikasikan
kreativiti/inovasi untuk
meningkatkan kualiti
pengajaran dan
pembelajaran
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D5 PERMUAFAKAT | Guru/Pensyarah 5.1 Jaringan dan 5.1.1 Mewujudkan usaha

AN STRATEGIK

membina jaringan
dan jalinan dengan
rakan sejawat, ibu
bapa dan komuniti
dalam/luar bidang
pendidikan untuk
meningkatkan
kualiti pendidikan

jalinan

kolaboratif dengan
rakan sejawat
dalam/luar organisasi
bagi aktiviti untuk
meningkatkan kualiti
pendidikan

5.1.2

Membina perkongsian
pintar dengan ibu bapa
dan komuniti dalam/luar
bidang pendidikan untuk
meningkatkan kualiti
pendidikan

26




GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D6 KOMUNIKASI Guru/Pensyarah 6.1 Komunikasi 6.1.1 Berkomunikasi dengan

berkomunikasi
dengan berkesan
untuk
memudahkan
pemahaman dan
menggalakkan
pembelajaran

berkesan

bahasa yang betul, jelas
dan mudah difahami
dengan intonasi yang
sesuai terhadap
khalayak sasaran

6.1.2

Menerima, memahami
dan memberi maklum
balas halangan
komunikasi secara
positif bagi
menggalakkan
pembelajaran

6.1.3

Mengamalkan
komunikasi pelbagai
hala yang berkesan bagi
menggalakkan
pembelajaran

27



GURU/PENSYARAH

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

6.1.4

Menggunakan pelbagai
kaedah komunikasi
untuk meningkatkan
keberkesanan
pengajaran dan
pembelajaran

6.2 Penerapan nilai
murni dalam
komunikasi

6.2.1

Menerapkan nilai murni
dalam komunikasi
secara berterusan untuk
menggalakkan
pembelajaran
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D7 PENGURUSAN | Guru/Pensyarah 7.1 Pengurusan 7.1.1 Mewujudkan suasana
KELAS/AKTIVITI | mewujudkan kelas kondusif, selamat dan
/ PROGRAM persekitaran yang terkawal untuk

kondusif untuk
keberkesanan
pengajaran dan
pembelajaran

meningkatkan
keberkesanan
pengajaran dan
pembelajaran

7.1.2

Menyusun atur
kedudukan
murid/pelajar/peserta
sesuai dengan aktiviti
yang dilaksanakan
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GURU/PENSYARAH

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

7.2 Pengurusan
perlakuan dan
emosi

7.2.1 Mengurus perlakuan dan

emosi murid/pelajar/
peserta dengan
penegasan kepada
pematuhan peraturan

7.2.2

Mengurus aktiviti/
program dan masa
secara berkesan untuk
meningkatkan
perkembangan emosi
murid/ pelajar/peserta

7.2.3

Memotivasikan
murid/pelajar/ peserta
dengan memberikan
galakan/ganjaran/
pujian/peneguhan
secara berterusan

30



GURU/PENSYARAH

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D8 PENGURUSAN Guru/Pensyarah 8.1 Pengaplikasian 8.1.1 Merancang dan
SUMBER mengurus dan sumber menyediakan sumber
PENDIDIKAN menggunakan pendidikan pendidikan yang sesuai

sumber pendidikan
berbentuk digital
dan bukan digital
secara berkesan
dan interaktif bagi
mengukuhkan
pembelajaran

dengan objektif dan
tajuk mata pelajaran/
kursus

8.1.2

Menggunakan pelbagai
sumber pendidikan
secara interaktif untuk
meningkatkan
keberkesanan
pengajaran dan
pembelajaran

8.1.3

Berkongsi kemahiran
menggunakan sumber
pendidikan secara
berterusan

31



8.1.4 Membudayakan
pengaplikasian pelbagai
sumber pendidikan
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STANDARD PRESTASI
PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN
LALUAN KEPIMPINAN
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4 STANDARD PRESTASI PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN

LALUAN KEPIMPINAN

D1 PENGETAHUAN
PROFESIONAL

Pemimpin
pendidikan
berpengetahuan
luas dalam
menerajui
kepimpinan,
pengurusan dan
pembangunan
profesionalisme

1.1 Pengetahuan
dalam
kepimpinan dan
pengurusan

111

Meningkatkan
pengetahuan
kepimpinan dan
pengurusan secara
meluas dan berterusan

1.1.2

Menterjemah dan
mengaplikasikan
pengetahuan
profesional dengan
tepat dan jelas untuk
mencapai matlamat
organisasi

34



1.2 Pembangunan
profesionalisme
berterusan

1.2.1

Merancang keperluan
dan strategi bagi
pembangunan
profesionalisme
berterusan kendiri
secara sistematik

1.2.2

Mengamalkan
pembangunan
profesionalisme
berterusan kendiri
secara konsisten bagi
peningkatan ilmu
mengikut keperluan
organisasi
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D2 KEMAHIRAN
PROFESIONAL

Pemimpin
pendidikan
mengurus sumber
dan operasi
organisasi secara
mapan dan telus
serta menerajui
pengurusan
perubahan secara
konsisten

2.1 Pengurusan
sumber manusia

2.1.1

Mengenal pasti potensi
sumber manusia untuk
mengagihkan tugas
secara seimbang
berdasarkan keperluan
organisasi

2.1.2

Menganalisis
keperluan dan
merancang latihan
sumber manusia secara
sistematik bagi
memenuhi keperluan
pembangunan
organisasi dan potensi
individu
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2.1.3

Membangunkan
potensi sumber
manusia melalui
latihan secara
terancang untuk
meningkatkan kualiti
kerja, memberi
kepuasan dan
keseronokan bekerja

2.1.4

Mengenal pasti dan
mengupaya potensi
sumber manusia secara
terancang untuk laluan
kerjaya dan pelan
penggantian

(sucession plan)
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2.1.5

Mengawal selia secara
sistematik dan menilai
prestasi kerja secara
adil dan telus

2.1.6  Membimbing warga
organisasi secara
terancang dan
berterusan

2.2 Pengurusan 2.2.1 Merancang

prasarana

pembangunan fizikal
secara sistematik
mengikut keperluan,
kesesuaian dan
peraturan untuk
keselesaan dan
keselamatan
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2.2.2 Mengawal selia
persekitaran dan
prasarana secara
terancang agar
kondusif dan selamat

2.2.3 Mengawal selia
penyenggaraan aset
secara konsisten dan
efektif agar sentiasa
berfungsi dan dapat
digunakan secara
optimum

2.2.4 Mengurus sumber
pendidikan dan sumber
digital secara berkesan
untuk menyokong
peningkatan kualiti
organisasi
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2.2.5

Mengurus data dan
maklumat pendidikan
secara sistematik agar
mudah diakses dan
digunakan untuk
meningkatkan kualiti
organisasi

2.3 Pengurusan
kewangan

2.3.1

Merancang anggaran
perbelanjaan
organisasi secara telus,
tepat dan teratur bagi
memastikan pulangan
yang optimum
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2.3.2

Mengurus kewangan
dan perbelanjaan
organisasi secara telus
dan berhemat dengan
mematuhi peraturan
kewangan yang
berkuatkuasa

2.3.3

Memantau, menilai,
melaporkan dan
membuat
penambahbaikan
prestasi pengurusan
kewangan secara
berterusan
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2.4 Pengurusan
perubahan

24.1

Mengaplikasikan
model pengurusan
perubahan yang sesuai
ke arah kecemerlangan
organisasi

2.4.2

Melaksanakan
perubahan terkini
dalam pendidikan
secara realistik,
proaktif dan dinamik
untuk pembangunan
organisasi
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Memotivasi dan
menggerakkan warga
organisasi secara
efektif serta
memperoleh sokongan
padu pemegang
taruh/komuniti

ke arah melaksanakan
perubahan

244

Menerajui pengurusan
perubahan ke arah
peningkatan kualiti
organisasi secara
kreatif dan inovatif
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2.5 Pengurusan 2.5.1 Mengenal pasti risiko
risiko yang dijangka semasa
merancang
pelaksanaan
pengurusan organisasi

2.5.2 Menangani risiko
secara efektif dan
berhemah bagi
memastikan
pelaksanaan terbaik
pengurusan organisasi

2.5.3 Menilai dan
menganalisis prestasi
diri, individu lain,
organisasi sendiri atau
organisasi lain untuk
merancang intervensi
dan penambahbaikan
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2.5.4 Melaksanakan
intervensi mengikut
keperluan untuk
tindakan
penambahbaikan bagi
meningkatkan
pencapaian organisasi
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D3 NILAI
PROFESIONAL

Pemimpin
pendidikan
mendokong etika
kerja, nilai
profesionalisme,
ekuiti,
akauntabiliti dan
integriti dalam
kepimpinan
organisasi secara
berkesan

3.1 Etika kerja
dan nilai
profesionalisme

3.1.1

Menterjemah dengan
tepat dan jelas etika
kerja sebagai asas
dalam kepimpinan dan
pengurusan organisasi

3.1.2

Mengamal dan
memberi galakan
pembudayaan etika
kerja dan nilai-nilai
profesionalisme secara
berterusan dalam
kepimpinan dan
pengurusan organisasi
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3.2

Pegangan
kepada prinsip
ekuiti,
akauntabiliti dan
integriti

3.2.1

Mempamerkan
kewibawaan, integriti
dan sikap profesional
secara berterusan
dalam melaksanakan
tugas

3.2.2

Membuat keputusan
dan menyelesaikan
masalah dengan adil,
asertif, telus, cepat dan
tepat

3.2.3

Mengamalkan
akauntabiliti yang
tinggi terhadap tugas
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D4 KREATIVITI DAN
INOVASI

Pemimpin
pendidikan
menerajui
kreativiti/inovasi
ke arah
peningkatan
pencapaian
organisasi

4.1 Kreativiti/inovasi
dalam
kepimpinan dan
pengurusan

411

Menerajui
kreativiti/inovasi dalam
kepimpinan dan
pengurusan ke arah
peningkatan kualiti
organisasi

4.1.2

Mengoptimumkan
penggunaan teknologi
terkini secara
kreatif/inovatif dalam
kepimpinan dan
pengurusan

4.1.3

Membudayakan
kreativiti/inovasi dalam
pengurusan organisasi
secara konsisten
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D5 PERMUAFAKATAN
STRATEGIK

Pemimpin
pendidikan
menerajui jaringan
dan jalinan secara
meluas ke arah
peningkatan kualiti
pendidikan

5.1 Jaringan dan
jalinan

5.1.1

Merancang jaringan
dan jalinan dengan ibu
bapa, komuniti serta
agensi dalam dan luar
KPM secara sistematik

5.1.2

Membina hubungan
kolaboratif dengan
pelbagai pihak secara
berterusan bagi
meningkatkan kualiti
organisasi

5.1.3

Melestarikan

perkongsian pintar
untuk memantapkan
organisasi
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D6 KOMUNIKASI

Pemimpin
pendidikan
menerajui
pengurusan
komunikasi secara
berkesan ke arah
pencapaian
matlamat
organisasi

6.1 Pengurusan
komunikasi

6.1.1

Mengurus penyebaran
maklumat secara
meluas dan berkesan
ke arah pencapaian
matlamat organisasi

6.1.2

Mengurus
penyampaian idea,
maklumat dan arahan
melalui pelbagai
saluran komunikasi
secara interaktif

6.1.3

Menilai pengurusan
komunikasi dan
mengambil tindakan
penambahbaikan
secara konsisten untuk
meningkatkan
kecekapan
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penyampaian
maklumat

D7 HALATUJU
PENDIDIKAN

Pemimpin
pendidikan
menerajui
pelaksanaan hala
tuju organisasi ke
arah mencapai visi
dan misi organisasi
serta membuat
penambahbaikan
berterusan

7.1 Visi dan misi
organisasi

7.1.1

Menterjemahkan visi
dan misi yang
ditetapkan dengan
jelas sebagai hala tuju
organisasi

7.1.2

Menyebar luas visi dan
misi organisasi secara
komprehensif dan
berkesan
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7.1.3

Merancang strategi
pelaksanaan
program/projek secara
berkualiti dan terarah
berdasarkan konteks
organisasi untuk
mencapai visi dan misi
yang ditetapkan

7.1.4

Menerajui pelaksanaan
program/projek secara
sistematik untuk
mencapai visi dan misi
yang ditetapkan

52



7.2 Pencapaian hala
tuju organisasi

7.2.1

Menyelia dan
memantau
pelaksanaan
program/projek secara
sistematik dan
berterusan

7.2.2

Menilai pelaksanaan
program/projek secara
berkesan ke arah
pencapaian hala tuju
organisasi yang
ditetapkan dan dicapai
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7.2.3

Mengenal pasti dan
mengedepankan
kekangan dan
keperluan dengan jelas
untuk mencapai hala
tuju organisasi bagi
tujuan
penambahbaikan

7.2.4

Menyemak semula
perancangan
program/projek secara
komprehensif bagi
penambahbaikan
berterusan dalam
mencapai hala tuju
organisasi
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7.2.5 Melaksanakan
penambahbaikan
program/projek secara
berterusan
berdasarkan hasil
penilaian

7.2.6 Mengenal pasti
keberkesanan/impak
program/projek ke
arah pencapaian hala
tuju organisasi yang
ditetapkan
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D8 KEPIMPINAN

INSTRUKSIONAL

Pemimpin
pendidikan
menerajui
perancangan,
pembangunan,
pelaksanaan,
penyeliaan,
pemantauan dan
perkongsian
amalan terbaik
berkaitan
pengajaran dan
pembelajaran
secara berkesan
untuk peningkatan
pencapaian
organisasi serta
keberhasilan
murid

8.1

Perancangan
dan
pembangunan
pengajaran dan
pembelajaran

8.1.1

Menentukan matlamat
dan ketetapan dengan
jelas, tepat dan
berfokus tentang
pelaksanaan kurikulum
kebangsaan

8.1.2

Merancang strategi
yang jelas dan tepat
bagi meningkatkan
tahap pencapaian
standard pengajaran
dan pembelajaran
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8.1.3 Membangunkan
program/projek yang
bertujuan untuk
meningkatkan kualiti
pengajaran dan
pembelajaran secara
berterusan

8.2 Penyeliaandan | 8.2.1 Menyelia tugasan, hasil

pemantauan kerja dan pencapaian

pengajaran dan organisasi secara

pembelajaran sistematik dan
berterusan
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8.2.2

Memberi maklum
balas secara
konstruktif dan
berkesan untuk
meningkatkan kualiti
pengajaran dan
pembelajaran

8.2.3

Memberi bimbingan
profesional secara
berterusan mengikut
bidang tugas untuk
meningkatkan kualiti
pengajaran dan
pembelajaran
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8.3 Pelestarian
amalan terbaik
pengajaran dan
pembelajaran

8.3.1

Mengenal pasti amalan
terbaik pengajaran dan
pembelajaran dalam
organisasi secara
berterusan

8.3.2

Melaksanakan
perkongsian amalan
terbaik berkaitan
pengajaran dan
pembelajaran secara
berterusan
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8.3.3

Memantapkan amalan
terbaik secara
konsisten melalui
penggunaan pelbagai
pendekatan, dapatan
kajian dan teknologi
terkini bagi menyokong
pengajaran dan
pembelajaran

8.3.4

Membudayakan
perkongsian amalan
terbaik pengajaran dan
pembelajaran dalam
organisasi

60




D9 PEMBELAJARAN
PROFESIONAL

Pemimpin
pendidikan
menerajui dan
berkongsi amalan
terbaik
pembelajaran
profesional secara
terancang dan
berterusan

9.1 Pemangkin
pembelajaran
profesional

9.1.1

Berkongsi amalan
terbaik secara
berterusan dengan
warga organisasi untuk
peningkatan kualiti
kerja

9.1.2

Memberi galakan
amalan perkongsian
ilmu pengetahuan
dengan pihak
berkepentingan secara
berterusan untuk
penambahbaikan
kualiti kerja
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9.1.3

Mewujudkan
perkongsian pintar
dalam dan luar
organisasi secara
berterusan

9.2 Peneraju
pembangunan
profesionalisme

9.2.1

Mengenal pasti
keperluan dan strategi
bagi membangun serta
melaksanakan program
pembangunan
profesionalisme secara
terancang dan
berterusan
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9.2.2

Memberi galakan dan
membudayakan
pembangunan
profesionalisme secara
berterusan yang
berfokuskan keperluan
organisasi

9.2.3

Menyelia dan menilai
pelaksanaan serta
impak program
pembangunan
profesionalisme secara
berkala
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9.2.4 Memberi sokongan
dan intervensi untuk
peningkatan kendiri
dan organisasi secara
berterusan
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STANDARD PRESTASI
PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN
LALUAN KEPAKARAN PENDIDIKAN
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5 STANDARD PRESTASI PEGAWAI PERKHIDMATAN PENDIDIKAN
LALUAN KEPAKARAN PENDIDIKAN

PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D1 PENGETAHUAN Pakar Bidang 1.1 Pengetahuan 1.1.1 Mengaplikasi

PROFESIONAL Khusus dalam bidang pengetahuan bidang
Pendidikan pengkhususan pengkhususan secara
berpengetahuan tepat dan berkesan
luas dalam
bidang 1.1.2 Mencetus dan mengolah
pengkhususan idea dalam bidang

pengkhususan secara
bercapah dan realistik

1.1.3 Mendiagnosis isu dan
melaksanakan intervensi
dalam bidang
pengkhususan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
1.2 Pembangunan 1.2.1 Meningkatkan
profesionalisme profesionalisme kendiri
kendiri dalam bidang
pengkhususan secara
berterusan

1.2.2 Melibatkan
diri/memberi
sumbangan dalam
program/ aktiviti
pembangunan
profesionalisme bidang
pengkhususan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D2 KEMAHIRAN Pakar Bidang 2.1 Perancangan dan 2.1.1 Merancang
PROFESIONAL Khusus pembangunan pembangunan

Pendidikan dokumen/program dokumen/program
membangunkan pendidikan pendidikan yang
dokumen/ bersesuaian dengan
program dalam bidang pengkhususan
bidang secara sistematik
pengkhususan

serta meneraju/
melaksanakan
kajian/
penyelidikan
dan penulisan
ilmiah untuk
peningkatan
bidang
pengkhususan

2.1.2

Merancang dan
membangunkan
standard yang berkualiti
bagi dokumen/program
pendidikan

2.1.3

Menghasilkan
dokumen/program
pendidikan mengikut
standard yang
ditetapkan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
2.2 Penilaian dan 2.2.1 Melaksanakan penilaian
penambahbaikan dokumen/program
kualiti dokumen/ pendidikan berasaskan
program standard secara
pendidikan berfokus dan mendalam

2.2.2 Melaksanakan
penambahbaikan
dokumen/program
pendidikan secara
berterusan berdasarkan
hasil penilaian yang
berfokus dan mendalam
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
2.3 Perancangan dan 2.3.1 Menganalisis isu dalam
pelaksanaan bidang pengkhususan
kajian/penyelidikan secara komprehensif

2.3.2 Membimbing/
melaksanakan
kajian/penyelidikan
secara sistematik
berkaitan bidang
pengkhususan
berdasarkan isu yang
dikenal pasti

2.3.3 Menggunakan dapatan
kajian bagi menambah
baik bidang
pengkhususan secara
berterusan




PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D3 NILAI Pakar Bidang 3.1 Etika kerjadannilai | 3.1.1 Mengutamakan etika
PROFESIONAL Khusus profesionalisme kerja dan nilai
Pendidikan profesionalisme sebagai

menyerlahkan
nilai profesional
dalam bidang
pengkhususan

asas sesuatu tindakan
dalam pengurusan
kendiri dan
profesionalisme

3.1.2

Membudayakan amalan
etika kerja dan nilai
profesionalisme
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D4 KREATIVITI DAN Pakar Bidang 4.1 Kreativiti/inovasi 4.1.1 Mencetus idea baharu
INOVASI Khusus dalam bidang untuk menggalakkan

Pendidikan pengkhususan kreativiti/inovasi dalam
memacu bidang pengkhususan
kreativiti/inovasi
ke arah
peningkatan 4.1.2 Menghasilkan
bidang kreativiti/inovasi untuk
pengkhususan meningkatkan

kecemerlangan dalam
bidang pengkhususan

4.1.3 Mengaplikasikan
kreativiti/inovasi untuk
meningkatkan
keberkesanan dalam
bidang pengkhususan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN

PENYATAAN ELEMEN
DOMAIN

PETUNJUK PRESTASI

4.2 Perkongsian
kreativiti/
inovasi dalam
bidang
pengkhususan

4.2.1 Berkongsi
kreativiti/inovasi
berkaitan bidang
pengkhususan dalam
apa-apa bentuk
wahana/media
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D5 PERMUAFAKATAN | Pakar Bidang 5.1 Permuafakatan 5.1.1 Mewujudkan

STRATEGIK Khusus strategik permuafakatan strategik
Pendidikan untuk berkongsi idea,
melaksanakan pengalaman dan amalan
permuafakatan terbaik secara berkesan
strategik secara bagi meningkatkan
berterusan kualiti bidang
untuk pengkhususan
meningkatkan
kualiti bidang
pengkhususan

5.1.2

Melestarikan
permuafakatan strategik
untuk meningkatkan
kualiti bidang
pengkhususan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN

D6 KOMUNIKASI Pakar Bidang 6.1 Komunikasi 6.1.1 Membina hubungan baik
Khusus berkesan dan harmoni (rapport)
Pendidikan dengan klien/ pemegang
berkomunikasi taruh/individu lain yang
secara berkesan berkepentingan
untuk

meningkatkan
penyampaian

maklumat yang 6.1.2 Mengamalkan

bermakna ke komunikasi pelbagai hala
arah yang berkesan dalam
peningkatan perkongsian idea dan
kualiti bidang maklumat dengan klien/
pengkhususan pemegang

taruh/individu lain yang
berkepentingan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

6.1.3 Mendengar dan
menerima secara
terbuka/empati
terhadap cadangan/
pandangan daripada
klien/ pemegang
taruh/individu lain yang
berkepentingan
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D7 PAKAR RUJUK Pakar Bidang 7.1 Khidmat kepakaran | 7.1.1 Memberi khidmat

DALAM BIDANG Khusus dan konsultasi kepakaran dan

PENGKHUSUSAN | Pendidikan konsultasi secara
memberi profesional, aktif dan
khidmat berkesan dalam bidang
kepakaran, pengkhususan

konsultasi dan
coaching and
mentoring
secara berkesan
dalam bidang
pengkhususan

7.1.2

Mencetus, mengolah
dan mengesyorkan idea
dalam bidang
pengkhususan secara
bercapah dan realistik
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

7.2 Coaching and
mentoring

7.2.1 Melaksanakan coaching

and mentoring secara

berkesan dan berterusan

7.2.2

Membimbing klien untuk
mengaplikasikan strategi
yang bersesuaian untuk
penambahbaikan atau
meningkatkan prestasi
klien
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN PENYATAAN ELEMEN PETUNJUK PRESTASI
DOMAIN
D8 KAJIAN/ Pakar Bidang 8.1 Penghasilan kajian/ | 8.1.1 Menerajui/Menghasilkan
PENYELIDIKAN/ Khusus penyelidikan/ kajian/penyelidikan/
PENULISAN Pendidikan penulisan ilmiah penulisan ilmiah yang
ILMIAH menghasilkan berkualiti dan signifikan
dan menilai dalam bidang
kajian/ pengkhususan
penyelidikan/
penulisan ilmiah
secara berkualiti | 8.2  Penilaian kajian/ 8.2.1 Menilai dan
penyelidikan/ mengesahkan
penulisan ilmiah kandungan

lain

kajian/penyelidikan/
penulisan ilmiah lain
berkaitan bidang
pengkhususan secara
tepat dan sesuai dengan
objektif
kajian/penyelidikan/
penulisan ilmiah
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PAKAR BIDANG KHUSUS PENDIDIKAN

DOMAIN

PENYATAAN
DOMAIN

ELEMEN

PETUNJUK PRESTASI

8.3 Perkongsian
kajian/
penyelidikan/
penulisan ilmiah

8.3.1 Berkongsi dan menyebar
luas kajian/penyelidikan/

penulisan ilmiah
berkaitan bidang
pengkhususan
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